УТВЕРЖДЕНО

постановлением Кабинета Министров Украины

от 5 июля 2006 г. N 938

ТИПОВОЙ ДОГОВОР

о предоставлении населению услуг по газоснабжению

__________________________________

(Название населенного пункта) _______________ 20__г.

______________________________________________________________________________________

 (Наименование предприятия, выполняющего работы и / или предоставляет услуги по газоснабжению)

в лице _______________________________________________________________________________,

                                                                         (Должность, фамилия, имя и отчество)

действующего на основании ______________________________________________________________________,

                                                                                                       (Наименование документа)

утвержденного _________________________________________________________________________

                                                                                                               (Когда и кем)

(Далее - исполнитель), с одной стороны, и _____________________________________________________

                                                                                                             (Фамилия, имя и отчество физического лица -

______________________________________________________________________________________

                                                 владельца (нанимателя, арендатора) квартиры, частного дома)

(Далее - потребитель), с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

Предмет договора

1. Исполнитель обязуется непрерывно предоставлять потребителю, членам его семьи и другим лицам, зарегистрированным в квартире, частном доме, поставка природного или сжиженного газа от групповых резервуарных установок для бытовых нужд, в том числе для приготовления пищи, подогрева воды и отопления жилых помещений, с гарантированным уровнем надежности, безопасности, качества и величиной давления, а потребитель обязуется своевременно оплачивать предоставленные услуги по установленным тарифам (ценам) в сроки и на условиях, предусмотренных настоящим договором.

2. Исполнителем предоставляются услуги:

поставки природного или сжиженного газа;

технического обслуживания и ремонта внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов.

3. Характеристика объекта предоставления услуг (приводится в приложении к договору или в расчетной книжке / платежном документе потребителя):

тип квартиры _________________ (отдельная, коммунальная) отапливаемой площади ________ кв. метров;

частный дом отапливаемой площадью ________ кв. метров;

другие отапливаемые помещения площадью ___________ кв. метров.

4. Вид потребления природного газа определяется согласно постановлению Кабинета Министров Украины от 8 июня 1996 г. N 619 "Об утверждении норм потребления природного газа населением в случае отсутствия газовых счетчиков" (далее - нормы потребления), и количество лиц, зарегистрированных в квартире, частном доме, указываются в приложении к договору или в расчетной книжке / платежном документе потребителя.

5. Характеристика счетчика (счетчиков) газа:

Порядковый номер Тип Заводской номер Показания (на момент заключения договора) Место установки (вне помещения, в неотапливаемом помещении, в отапливаемом помещении) Дата последней поверки Периодичность поверки

____________

* В случае установки нового счетчика, изменения его места и т.д. оформляется соответствующее приложение к настоящему договору.

5 1. Характеристика газовых приборов и устройств:

Наименование прибора, устройства Тип Дата установки прибора, устройства Дата внесения изменений в проект газоснабжения (в случае необходимости)

В случае замены или установки новых газовых приборов и устройств, изменения места их установки оформляется дополнение к этому договору, составляется в соответствии с настоящим пунктом.

6. Периодическая поверка счетчиков газа производится исполнителем в установленном Госпотребстандартом порядке.

Объем, режим, сроки и качество предоставления услуг

7. Параметры качества должны соответствовать:

природного газа - ГОСТ 5542-87 (в случае использования природного газа локальных месторождений - ТУ У 320.001.5864-033-2000)

сжиженного газа - ГОСТ 20448-90.

8. Величина давления газа не может быть меньше минимально допустимого значения, определенного нормативными и техническими документами на газовые приборы и устройства.

9. Поставка природного и сжиженного газа от групповых резервуарных установок осуществляется непрерывно в нужном потребителю объеме согласно Правил предоставления населению услуг по газоснабжению, утвержденных постановлением Кабинета Министров Украины от 9 декабря 1999 г. N 2246 (далее - Правила газоснабжения), с соблюдением Правил безопасности систем газоснабжения Украина, утвержденных приказом Госнадзорохрантруда от 1 октября 1997 г. N 254 ​​(далее - Правила безопасности).

10. Техническое обслуживание внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов, проверка величины давления и / или качественных показателей газа осуществляются исполнителем на основании заявления потребителя. В случае поступления такого заявления исполнитель обязан направить своего представителя по месту вызова в течение двух рабочих дней в городах и пяти календарных дней в сельской местности в согласованный с потребителем время.

11. Работы по ликвидации аварийных ситуаций внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов, которые могут привести к несчастному случаю, выполняются бригадами аварийно-диспетчерских служб исполнителя круглосуточно за счет эксплуатационных расходов и не входят в объем работ по техническому обслуживанию.

Цена на газ и стоимость услуг

12. Розничная цена на природный газ устанавливается НКРЭ. Цена на сжиженный газ, поставляемый от групповых резервуарных установок, регулируется (устанавливается) Советом министров Автономной Республики Крым, областными, Киевской и Севастопольской городскими госадминистрациями.

13. Розничная цена на природный газ и цена на сжиженный газ указываются исполнителем в расчетной книжке / платежном документе потребителя со ссылкой на нормативно-правовые акты, такие цены утверждены (установлены). В случае изменения цен на газ в расчетной книжке / платежном документе потребителя исполнителем указываются новые цены.

14. За счет средств исполнителя осуществляется:

1) периодическое техническое обслуживание:

проверка на плотность газопроводов, газовых приборов и устройств под рабочим давлением;

проверка соответствия установки газовых приборов и устройств, постройки помещений, прокладки газопроводов требованиям строительных норм, проекту и правилам эксплуатации;

проверка дымовых и вентиляционных каналов на наличие тяги;

проверка наличия свободного доступа к газопроводам, газовых приборов и устройств, а также в подвалы и на чердаки, где проложены газопроводы;

разборки, очистки от последствий коррозии и остатков смазки, а также смазки всех запорных устройств, установленных на газопроводах и газовых приборах и устройствах;

проверка пригодности к использованию (эксплуатации) газовых приборов и устройств, их наладки и регулировки;

мелкий ремонт газовых приборов и устройств, связанный с заменой винтов, штифтов, пружин, уплотнительных материалов в случае переупаковки фланцевых и резьбовых соединений и запорных устройств;

2) периодическая поверка счетчиков газа, их техническое обслуживание и ремонт, связанный с такой поверкой (в том числе демонтаж, транспортировка и монтаж);

3) ликвидация утечки газа.

Информация о предоставлении потребителю указанных услуг удостоверяется подписями потребителя и представителя исполнителя в соответствующем документе (журнал, квитанция, акт).

15. Монтаж (демонтажа), ремонту и техническому обслуживанию газовых приборов и устройств и счетчиков газа, которые предоставляются на основании заявления потребителя (кроме работ, указанных в пункте 14), оплачиваются потребителем в определенном порядке по установленным тарифам (ценам) с учетом стоимости оборудования , его узлов и деталей.

Информация о предоставлении потребителю указанных услуг удостоверяется подписями потребителя и представителя исполнителя в соответствующем документе (журнал, квитанция, акт).

Порядок оплаты услуг

16. Расчетным периодом является календарный месяц.

        При применении системы помесячной оплаты услуг платежи вносятся не позднее __________

                                                                                                                                                                                                               (Число)

месяца, следующего за расчетным.

   В случае применения системы плановой (авансовой) оплаты услуг платежи вносятся за _____________ месяцев.

        17. Услуги оплачиваются ____________________________________________________________.

                                                                                             (Наличными или в безналичной форме)

18. Поставки сжиженного газа от групповых резервуарных установок производится при условии предварительной оплаты.

19. Взимание платы согласно нормам потребления при наличии у потребителя счетчика газа не допускается, кроме случаев, предусмотренных пунктом 15 Правил газоснабжения.

20. Плата за услуги вносится на текущий счет со специальным режимом использования исполнителя N __________________________, который отмечается в расчетной книжке / платежном документе потребителя.

        21. В случае применения системы плановой (авансовой) оплаты исполнитель осуществляет перерасчет стоимости фактически оказанных услуг по _________________________ с выдачей потребителю счета.

                                                                                                 (Количество месяцев)

22. При наличии счетчика газа расчет за предоставленные услуги проводится по установленным ценам на основании фактических показаний счетчика.

23. При наличии домовых или на группу домов счетчиков газа расчет за предоставленные услуги по газоснабжению проводится по установленным ценам соответствии с Временным положением о порядке проведения расчетов за предоставление населению услуг по газоснабжению в условиях использования счетчиков природного газа (домовых или на группу домов), утвержденного постановлением Кабинета Министров Украины от 16 мая 2002 г. N 620.

24. При отсутствии счетчика газа расчет за предоставленные услуги проводится по установленным тарифам (ценами) согласно нормам потребления.

Ежегодно по состоянию на 1 января исполнитель осуществляет перерасчет оплаты стоимости потребленного природного газа согласно требованиям Правил газоснабжения. Аналогичный пересчет на 1 июля осуществляется по заявлению потребителя или по инициативе исполнителя.

25. В случае получения субсидии и / или льгот по оплате природного (сжиженного) газа потребитель вносит плату за предоставленные услуги по газоснабжению в установленном законодательством порядке.

Информация о наличии льгот

Фамилия, имя и отчество льготника Размер льготы Подтверждающий документ

26. При наличии на момент заключения этого договора задолженности по оплате предоставленных услуг потребитель может заключить с исполнителем договор о ее реструктуризации на срок до 60 месяцев при условии обязательного внесения текущих платежей.

Величина задолженности на _______________ 200_ г. составляет ______ гривен за ______ куб. метров газа.

Права и обязанности сторон

27. Потребитель имеет право на:

1) исключено

2) получение информации относительно цены на природный и сжиженный газ, тарифов на транспортировку и поставку природного газа, порядка оплаты и перечня услуг по газоснабжению, предоставляемых исполнителем, размера платы за выполнение дополнительных работ, правил подключения к газовым сетям и методики расчета платы за подключение к ним, нормативных и фактических параметров качественных показателей газа и величины его давления в сети и т.п.;

3) непрерывное получение газа, качественные показатели и величина давления которого отвечают требованиям нормативных документов;

4) качественное и своевременное периодическое техническое обслуживание и устранение повреждений внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов за счет средств исполнителя в сроки, установленные нормативными и техническими документами:

газовых печей, проточных и емкостных водонагревателей, в том числе отопительных котлов и другого оборудования с отводом продуктов сгорания газа в дымовые каналы, а также газовых приборов и устройств в коммунальных квартирах - не реже одного раза в год;

газовых плит - не реже одного раза в три года;

испытания внутридомовых систем газоснабжения и вводных газопроводов на плотность - не реже одного раза в три года;

5) расторжения договора и / или возмещение убытков согласно Порядку возмещения убытков, причиненных потребителю природного газа вследствие нарушения газоснабжающей или газотранспортной организацией Правил предоставления населению услуг по газоснабжению, утвержденного постановлением НКРЭ от 29 мая 2003 г. N 476, и условиями настоящего договора;

6) получение услуг по монтажу (демонтажу), ремонту и техническому обслуживанию газовых приборов и устройств, счетчиков газа по собственному заявлению согласно пункту 15 этого договора;

7) проверку качественных показателей газа и / или величины его давления и качества предоставления услуг;

8) уменьшение размера платы в случае ухудшения качественных показателей газа и уменьшение величины его давления;

9) полное или частичное прекращение газоснабжения в отопительный и межотопительный периоды, которое проводится на основании письменного заявления потребителя, подаваемого газоснабжающему предприятию не позднее чем за семь дней до такого прекращения путем отключения отопительных приборов и устройств и их пломбирование в установленном порядке;

10) исключен

11) проведение перерасчета за предоставленные услуги по газоснабжению при отсутствии счетчика газа в случае временного отсутствия потребителя или членов его семьи по основному месту жительства за период не более шести месяцев при условии представления в месячный срок с момента окончания каждого шестимесячного периода газоснабжающему предприятию письменного заявления с соответствующими подтверждающими документами.

28. Потребитель обязан:

1) пройти инструктаж по безопасному пользованию газом в быту, в том числе ознакомиться с инструкцией по правилам безопасного пользования газовыми приборами и устройствами;

2) соблюдать при пользовании газом требований Правил безопасности, Правил газоснабжения, инструкций заводов-изготовителей по эксплуатации газовых приборов и устройств, а также условий настоящего договора;

3) вносить своевременно и в полном размере плату за предоставленные услуги согласно условиям настоящего договора;

4) безотлагательно сообщать аварийно-диспетчерскую службу исполнителя о недостатках в работе системы газоснабжения по телефону 104 или по номеру, указанному в расчетной книжке / платежном документе;

5) при отсутствии счетчика газа или в случае осуществления учета газа счетчиками газа (домовыми или на группу домов) письменно уведомлять не позднее чем в месячный срок исполнителя все изменения, касающиеся видов потребления природного газа;

6) обеспечивать сохранность и целостность счетчиков газа и пломб на них и на газовых приборах и устройствах, отключенных от систем газоснабжения;

7) сообщить в течение трех дней исполнителя о недостатках в работе счетчика газа (выход из строя, неисправность, повреждение счетчика, поверочного клейма, целостности пломб и т.п.);

8) в случае проживания в частном доме удерживать дымовые и вентиляционные каналы в технически исправном состоянии (своевременно производить их очистку и проверку), осуществлять вентиляцию подвальных помещений и герметизацию вводов инженерных коммуникаций (для воды, тепла, электрокабелей и т.п.);

9) не позднее чем за 7 дней до смены собственника (нанимателя) квартиры, частного дома письменно уведомить исполнителя о расторжении договора и рассчитаться за предоставленные услуги, включая день, в который наступила такое изменение;

10) не подключать новые (дополнительные) газовые приборы и устройства, не менять место их расположения и не вмешиваться в работу внутридомовых систем газоснабжения без согласования с исполнителем;

11) обеспечить доступ представителей исполнителя внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов после предъявления ими соответствующего служебного удостоверения для:

локализации и ликвидации аварийных ситуаций;

отключения и замены газовых приборов и устройств, устранения нарушений и неисправностей в их работе, техническому обслуживанию внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов, проверки показаний счетчика газа, состояния пломб на нем и на газовых приборах и устройствах, отключенных от систем газоснабжения;

демонтажа или монтажа счетчика газа, связанных с проведением его периодической и внеочередной поверки;

проверки характеристики объекта предоставления услуг и видов потребления природного газа;

установка счетчика газа осуществляется по инициативе и за средства исполнителя;

сверки показателей фактически использованных в предыдущем году и первом полугодии текущего года объемов природного газа;

12) снимать фактические показания счетчика газа.

29. Исполнитель имеет право:

1) прекращать поставки газа потребителю в случае:

несвоевременной и / или не в полном объеме оплаты услуг по газоснабжению с учетом требований пункта 19 Правил газоснабжения;

самовольного использования газа потребителем;

проведение планово-профилактического обслуживания и / или капитального ремонта систем газоснабжения;

ликвидации последствий аварий, вызванных чрезвычайными ситуациями техногенного, природного или экологического характера, и выполнение ремонтно-восстановительных работ;

препятствование в доступе к внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов в случаях, предусмотренных подпунктом 11 пункта 28 настоящего договора;

нарушение потребителем Правил безопасности, что создает угрозу возникновения аварийной ситуации;

представление потребителем письменного заявления о прекращении газоснабжения;

самовольного подключения газовых приборов и устройств потребителя к системе газоснабжения;

срыва или повреждения пломб на запорных устройствах, задвижках на вводе в дом, повреждения или снятия инвентарных заглушек и т.п.;

2) требовать от потребителя возмещения ущерба согласно Порядку возмещения убытков, причиненных газоснабжающей или газотранспортной организации вследствие нарушения потребителем природного газа Правил предоставления населению услуг по газоснабжению, утвержденного постановлением НКРЭ от 29 мая 2003 г. N 475;

3) устанавливать потребителю счетчики газа за собственные средства;

4) предлагать потребителю предоставление дополнительных услуг, связанных с поставкой природного газа;

5) проверять состояние счетчиков газа, их показания, а также целостность пломб на них и на газовых приборах и устройствах, отключенных от системы газоснабжения, характеристики объекта предоставления услуг и виды потребления природного газа;

6) доступа в помещение потребителя для ликвидации аварий, в том числе несанкционированного, в соответствии с установленным законом порядке, проведение в них осмотра и устранения недостатков в работе системы газоснабжения;

7) определять на основе объемов использования природного газа потребителем в первом полугодии текущего года величину розничной цены на природный газ для потребителя на второе полугодие текущего года в соответствии с Правилами газоснабжения;

8) проводить по заявлению потребителя или по собственной инициативе по итогам первого полугодия текущего года по состоянию на 1 июля перерасчет размера оплаты потребителем стоимости потребленного в первом полугодии текущего года природного газа в зависимости от объема его использования в первом полугодии текущего года по розничным ценам, действовавшим в первом полугодии текущего года.

30. Исполнитель обязан:

1) обеспечивать непрерывное снабжение газа, качественные показатели и величина давления которого отвечают требованиям нормативных документов;

2) публиковать в средствах массовой информации и сообщать письменно в местах осуществления оплаты услуг по газоснабжению информацию об изменении розничных цен на газ за пять дней до введения их в действие и перечень услуг, предоставляемых потребителю за счет средств исполнителя;

3) предоставлять потребителю информацию относительно цен на природный и сжиженный газ, тарифов на транспортировку и поставку природного газа, порядка оплаты и перечня услуг по газоснабжению, предоставляемых исполнителем, размера платы за выполнение дополнительных работ, правил подключения к газовым сетям и методики расчета платы за такое подключение, нормативных и фактических параметров качественных показателей газа и величины его давления в сети и т.п.; по требованию потребителя предоставлять ему для ознакомления структуре тарифа на услуги по газоснабжению, техническому обслуживанию и ремонту газовых приборов и устройств;

4) выдавать потребителю бесплатно бланки договора, расчетные книжки с бланками квитанций и платежные документы установленного образца;

5) прекращать (восстанавливать) газоснабжения как в межотопительный, так и в отопительный период на основании письменного заявления потребителя и проводить перерасчет размера платы за фактически предоставленные услуги по газоснабжению при отсутствии счетчиков газа в случаях, предусмотренных подпунктами 9 и 11 пункта 27 настоящего договора;

6) при отсутствии счетчика газа и предоставления потребителем соответствующих подтверждающих документов проводить с момента наступления изменений перерасчет размера платы за услуги по газоснабжению в случае:

временного отсутствия потребителя и / или членов его семьи, лиц, зарегистрированных в его квартире, частном доме, при условии своевременного об этом уведомление;

изменения количества лиц, зарегистрированных в квартире, частном доме, и видов потребления природного газа при условии письменного уведомления потребителем в месячный срок о таких изменениях;

7) рассматривать в установленном порядке претензии и жалобы потребителя и при наличии соответствующих оснований удовлетворять их;

8) самостоятельно в течение месяца с момента выявления факта несоответствия фактических качественных показателей газа нормативным величинам или с момента перерыва в предоставлении услуг по газоснабжению осуществить перерасчет размера платы потребителя за некачественные или предоставленные услуги по газоснабжению, сообщив ему об этом в течение 10 календарных дней;

9) прекращать (восстанавливать) газоснабжения для отопления в случае окончания (наступления) отопительного периода. На основании письменного заявления потребителя (при отсутствии газового счетчика) газа в межотопительный период не прекращается;

10) в случае перечисления потребителем средств за потребленный природный газ на другие счета исполнителя (кроме счета, указанного в пункте 20) вернуть их потребителю по его заявлению или по собственной инициативе в трехдневный срок с момента поступления;

11) проводить не реже одного раза в шесть месяцев контрольное снятие показаний счетчиков газа;

12) своевременно предоставлять качественные услуги по техническому обслуживанию внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов;

13) безвозмездно в течение одного месяца с даты наступления срока периодической поверки счетчика газа проводить такую ​​поверку (в том числе демонтаж, транспортировка и монтаж);

14) проводить в течение одного месяца со дня демонтажа счетчика газа его внеочередную проверку (по запросу как потребителя, так и исполнителя);

15) безвозмездно на время проведения по инициативе исполнителя внеочередной поверки счетчика газа устанавливать потребителю вместо временно снятого поверенный и опломбированный счетчик газа из обменного фонда исполнителя;

16) проводить инструктаж потребителя с безопасного пользования газовыми приборами и устройствами в быту и предупреждать его об ответственности за нарушение требований Правил безопасности;

17) во время периодического обследования дымовых и вентиляционных каналов на наличие тяги составлять соответствующий акт или делать отметку о его проведении в расчетной книжке и проводить инструктаж владельцев частных домов по соблюдению правил техники безопасности;

18) своевременно принимать меры для локализации и ликвидации аварийных ситуаций;

19) в случае обращения потребителя направить своего представителя по месту вызова в согласованный с потребителем время в сроки, определенные пунктом 10 настоящего договора;

20) предоставлять за свой счет в срок, установленный нормативными и техническими документами, услуги по периодическому техническому обслуживанию дворовых газопроводов, внутридомовых систем газоснабжения, приборов и устройств, указанных в пунктом 5 1 этого договора и / или приложения к нему;

21) оказывать услуги по периодического технического обслуживания в соответствии с пунктом 14 настоящего договора;

22) соблюдать требования Правил безопасности и Правил газоснабжения;

23) определять на основе объемов использования природного газа потребителем в предыдущем году величину розничной цены на природный газ для потребителя на текущий год в соответствии с Правилами газоснабжения;

24) проводить по итогам года на 1 января перерасчет размера оплаты потребителем стоимости потребленного в предыдущем году природного газа в зависимости от объема его использования в предыдущем году по розничным ценам, действовавшим в предыдущем году, и снимать показания счетчиков газа в декабре предыдущего года и январе текущего года.

Ответственность сторон

31. Исполнитель несет ответственность согласно законодательству за:

1) нарушение требований Правил газоснабжения;

2) поставки потребителю газа, качественные показатели и величина давления которого не соответствуют требованиям нормативных документов;

3) отказ в прекращении газоснабжения или отключении отдельных газовых приборов и устройств и проведении перерасчета размера платы за фактически предоставленные услуги в случае отсутствия счетчика газа (на основании заявления потребителя);

4) непредоставление, несвоевременное предоставление или предоставление потребителю недостоверной информации;

5) некачественное выполнение работ по техническому обслуживанию, периодического технического обслуживания и устранения повреждений внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов;

6) ущерб, причиненный по вине исполнителя владельцу квартиры, частного дома и имуществу потребителя, а также его жизни, здоровью и окружающей среде;

7) безосновательное прекращение газоснабжения.

32. Исполнитель не несет ответственности за непредоставление или некачественное предоставление услуг по газоснабжению, если это произошло по вине потребителя (отказ потребителя в доступе к внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов представителям исполнителя в случаях, предусмотренных Правилами газоснабжения) или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.

33. Потребитель несет ответственность согласно законодательству за:

1) несвоевременное и / или не в полном размере внесение платы за предоставленные услуги по газоснабжению;

2) ущерб, причиненный по его вине владельцу дома или владельцам других квартир, их имуществу, жизни и здоровью и окружающей среде;

3) самовольное подключение к системе газоснабжения;

4) умышленное повреждение счетчика газа, пломб на нем, нарушение целости или повреждения поверочного клейма, а также действия, приводящие к занижению показаний счетчика;

5) срывание пломб на газовых приборах и устройствах, опломбированных исполнителем;

6) использование газа (при отсутствии счетчика) в случае несообщения в месячный срок исполнителя об изменениях видов потребления природного газа или предоставление недостоверной информации;

7) отказ представителям исполнителя в доступе к квартиры, частного дома и подсобных помещений, где проложены внутридомовые системы газоснабжения и дворовые газопроводы, для:

контрольного снятия показаний счетчика газа;

демонтажа или монтажа счетчика газа, связанных с проведением его периодической и внеочередной поверки;

выполнение работ по техническому обслуживанию внутридомовых систем газоснабжения и дворовых газопроводов;

8) нарушение требований Правил газоснабжения.

Порядок разрешения споров

34. В случае нарушения исполнителем условий договора потребитель может предъявить претензию, составленную в произвольной форме. Представители исполнителя должны появиться по месту вызова для составления соответствующего акта и в течение пяти дней решить вопрос об устранении нарушений или предоставить потребителю обоснованный отказ.

35. В случае неприбытия представителя исполнителя в течение двух рабочих дней в городах и пяти календарных дней в сельской местности или в случае отказа от составления соответствующего акта претензия считается обоснованной.

36. О фактах нарушения, допущенные потребителем при пользовании газом, представители исполнителя в его присутствии составляют акт в двух экземплярах, на основании которого определяется размер убытков, причиненных потребителем. Один экземпляр акта остается у потребителя.

37. В случае отказа потребителя от подписания акт подписывается представителями исполнителя в количестве не менее трех человек с отметкой об отказе. Кроме представителей исполнителя акт должен быть подписан другими двумя незаинтересованными лицами (другими потребителями) при условии удостоверения их личности.

38. В случае возникновения у исполнителя или потребителя (по его заявлению) сомнения относительно пригодности счетчика газа к применению может быть проведена экспертиза в установленном законодательством порядке.

39. Споры и разногласия сторон относительно выполнения условий этого договора разрешаются путем переговоров или в судебном порядке.

Раздел "Другие условия" исключено

Действие обстоятельств непреодолимой силы

41. Исполнитель и потребитель не несут ответственности за невыполнение условий договора, если это вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы, что подтверждается соответствующими документами.

Срок действия договора

        42. Настоящий договор заключается на _________, вступает в силу со дня его подписания и считается

                                                                                    (Срок)

ежегодно продленным, если за месяц до окончания срока одной из сторон не будет заявлено о намерении его расторжения или пересмотра.

        Договор по согласованию сторон может быть расторгнут досрочно.

       43. Этот договор составляется в двух экземплярах (по одному каждой из сторон), имеющих одинаковую юридическую силу.

       44. С Правилами газоснабжения, выдержками из Правил безопасности и другими нормативно-правовыми актами по вопросам газоснабжения в части, касающейся ответственности потребителя, ознакомлен ______________________.

        (Подпись потребителя)

      45. Инструктаж по безопасному пользованию газом в быту прошел _________________________.

                                                                                                                                          (Подпись потребителя)

Реквизиты сторон 

	Исполнитель
	Потребитель

	________________________________________

                  (Должность, фамилия, имя и отчество)

Адрес __________________________________

Текущий счет со специальным режимом использования ____________________________

________________________________________

Телефон
	________________________________________

                  (Должность, фамилия, имя и отчество)

Адрес __________________________________

Текущий счет со специальным режимом использования ____________________________

________________________________________

Телефон

	____________________________
                               (Подпись) 
	____________________________
                               (Подпись) 

	М. П. 
	  


